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TIETOSUOJALAUSUNTO - LIPPUPISTE OY:N YHTEISTYOKUMPPANIT

Tassa tietosuojalausunnossa kerrotaan henkilétietojen kasittelya koskeva tietosuoja-
asetuksen artiklojen 13 ja 14 informointivelvoitteen mukaisesti, miten Lippupiste Oy
kasittelee yhteistyokumppaneidensa edustajien henkildtietoja.
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1 REKISTERINPITAJA

Lippupiste Oy (Jaljempana "Lippupiste”)
Y-tunnus: 1789232-4

Osoite: Kansikatu 5, 33100 Tampere

2 YHTEYSTIEDOT
Kansikatu 5, 33100 TAMPERE

Tietosuojasta ja henkilotietojen kasittelysta voit kysya lisaa sahkopostilla:
tietosuoja @ lippu.fi

3 MITA HENKILOTIETOJA KASITTELEMME?

Yhteistyokumppaneiden edustajien perustiedot:
e Yrityksen nimi

e Yrityksen edustajan nimi, vastuualue ja asema yrityksessa
e Yhteystiedot (sdhkodpostiosoite, puhelinnumerot, osoitteet)

e Jarjestelmien sisdankirjautumistiedot
Markkinointiin ja tapahtumiin liittyvat tiedot:

e Osallistuminen koulutus- ja asiakastilaisuuksiin
o Lahetyt tiedotteet ja materiaalit
e Tiedot yhteydenpidosta ja sahkopostikeskusteluista

e Markkinointitoimenpiteet ja niiden yhteydessa annetut tai saadut tiedot

4 MIHIN TARKOITUKSIIN HENKILOTIETOJA KERATAAN JA KASITELLAAN?

Kasittelemme henkildtietojasi yhteistydokumppanimme edustajana yhteistyon
toteuttamiseksi, palvelujemme ja tuotteidemme tarjoamiseksi, markkinointia varten seka
hallinnoimiemme jarjestelmien kayttamisen mahdollistamiseksi.

Edustajien tietoja kasitellaan asiakkuuden hoitamiseen, hallinnointiin, analysointiin ja
kehittamiseen, mukaan lukien sahkoisesti toteutettava asiakasviestinta, suoramarkkinointi
seka mielipide- ja markkinatutkimukset.
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5 MITKA OVAT KASITTELYN OIKEUSPERUSTEET?

Kasittelemme henkildtietojasi yhteistyokumppanimme edustajana asiakassuhteen tai
mahdollisen asiakassuhteen synnyttdman oikeutetun edun perusteella.

6 MISTA HENKILOTIETOJA KERATAAN?

Keradmme henkildtietosi ensisijaisesti sinulta. Saatamme myds saada tietosi edustamaltasi
yhteisolta tai kerata henkilotietoja kayttamiesi Lippupisteen tietojarjestelmien kautta.

7 KENELLE LUOVUTAMME HENKILOTIETOJASI?

Luovutamme henkil6tietoja kulloinkin voimassaolevan lainsdaadannon sallimissa ja
velvoittamissa rajoissa.

Siirramme henkilotietoja IT-palveluntarjoajille tietojen sailyttamiseksi ja kasittelemiseksi
ohjeidemme mukaisesti Lippupisteen maarittelemiin tarkoituksiin ja Lippupisteen lukuun.

8 HENKILOTIETOJEN SIIRTO KOLMANTEEN MAAHAN

Emme siirrd henkilotietoja sddnndllisesti EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle.

Jos henkildtietojen siitdminen EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle olisi tarpeellista, tietojen
siirrossa noudatetaan soveltuvan tietosuojalainsdadannon asettamia vaatimuksia ja tietojen
siirrosta informoidaan erikseen rekisterdéityja.

9 KUINKA KAUAN SAILYTAMME HENKILOTIETOJASI?

Sailytamme henkildtietoja niin kauan kuin se on tarpeen henkilotietojen kasittelyn
tarkoitusten kannalta tai sopimusvelvoitteidemme noudattamiseksi. Sailytamme
henkildtietojasi niin kauan kuin toimit yhteistydokumppanimme edustajana tai
sopimuksemme yhteistydkumppanin kanssa on voimassa. Taman jalkeen sailytamme
tietojasi 1 vuoden.

Markkinointitarkoituksiin kerattyja henkilotietoja sailytdmme, kunnes meita pyydetdaan
lopettamaan henkilotietojen kasittely markkinointitarkoitukseen.

10 REKISTEROIDYN OIKEUDET

Tietosuojalainsaadanto takaa sinulle oikeuksia, jotka on kuvattu alempana. Nama oikeudet
vahvistavat yksityisyydensuojaasi ja antavat sinulle mahdollisuuden kontrolloida omien
henkildtietojesi kasittelya.

Toimitamme sinulle ilman aiheetonta viivytysta ja viimeistaan kuukauden kuluessa
yhteydenotostasi tiedot toimenpiteista, joihin olemme ryhtyneet oikeuksiesi toteuttamiseen
liittyvien pyyntdjen johdosta. Jos esitat useita pyyntdja tai jos pyyntosi on erityisen
monimutkainen, voimme tarpeen mukaan jatkaa vastauksen maaraaikaa enintdan kahdella
kuukaudella. llImoitamme sinulle erikseen téallaisesta viivastymisesta.
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Voit esittda tassa kohdassa 10 kuvattua oikeutta koskevan pyynnon taman selosteen
kohdassa 2 mainitulle yhteyshenkilolle postitse tai sahkopostitse.

Huomaathan, ettd voimme tarpeen mukaan pyytda sinua toimittamaan lisatietoja, jotka ovat
tarpeen henkildllisyytesi vahvistamiseksi.

10.1 Oikeus saada paasy tietoihin

Sinulla on oikeus saada meilta vahvistus siita, kasittelemmeko sinua koskevia henkiltietoja.
Sinulla on lisdksi oikeus saada paasy itseasi koskeviin henkildtietoihin sekd oikeus saada
tietosuoja-asetuksen mukaiset tiedot henkildtietojen kasittelysta.

Kun kaytat oikeuttasi saada paasyn tietoihin, toimitamme jaljenndksen kasittelemistamme
henkilotiedoistasi. Jos esitat pyynnon sahkoisesti, toimitamme tiedot yleisesti kaytetyssa
sdhkodisessa muodossa, ellet erityisesti pyyda muuta toimitustapaa, jonka voimme
kohtuudella toteuttaa.

Voimme perid hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun, jos pyydat
useampia jaljennoksia.

Emme voi antaa sinulle tietoja, jotka voisivat paljastaa liikesalaisuuksia tai loukata toisen
henkildn oikeuksia tai vapauksia. Emme esimerkiksi luovuta muiden henkildiden
henkilotietoja pyynnosta.

10.2 Oikeus tietojen oikaisemiseen

Sinulla on oikeus pyytda meitd oikaisemaan itseasi koskevat epétarkat ja virheelliset tiedot
ilman aiheetonta viivytysta. Sinulla on lisdksi oikeus saada puutteelliset henkilotiedot
tdydennettyd toimittamalla meille lisdselvitysta.

10.3 Oikeus tietojen poistamiseen

Sinulla on oikeus pyytaa meitd poistamaan itsedasi koskevat henkilétiedot ilman aiheetonta
viivytysta, jos:

e henkil6tietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin (esimerkiksi jos henkilotietoja ei enaa tarvita
asiakashallintaan, lipunmyynteihin liittyvan kirjanpidon varmistamiseen tai muihin
vastaaviin tarkoituksiin tai jos et ole enda yhteistyokumppaniyrityksen
palveluksessa.);

e vastustat henkildtietojesi kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseesi
liittyvalla perusteella eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta;

e vastustat henkilGtietojesi kasittelyd suoramarkkinointitarkoituksiin;
e olemme kasitelleet henkildtietojasi lainvastaisesti; tai

e henkildtietosi on poistettava meihin sovellettavan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi.



lippu.fi

10.4 Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Sinulla on oikeus siihen, etta rajoitamme henkilotietojen kasittelya siten, ettd henkildtietoja
saa sdilyttamisen lisdksi kasitelld ainoastaan erilliselld suostumuksellasi tai oikeudellisen
vaateen esittamiseksi, laatimiseksi tai puolustamiseksi taikka toisen henkildon oikeuksien
suojaamiseksi jos:
e kiistat henkildtietojesi paikkansapitdvyyden, jolloin kasittelyd rajoitetaan tietojen
paikkansapitdvyyden varmistamisen ajaksi;

e henkildtietojesi kasittely on lainvastaista, mutta vastustat henkilotietojesi poistamista
ja vaadit sen sijaan henkildtietojesi kdytdn rajoittamista;

e emme tarvitse enaa henkildtietojasi taman selosteen kohdassa 4 kuvattuihin
kasittelyn tarkoituksiin, mutta sina tarvitset niitd oikeudellisen vaateen esittamiseksi,
laatimiseksi tai puolustamiseksi;
tai

e olet vastustanut henkilotietojesi kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseesi
liittyvalla perusteella ja odotat sen toteamista, syrjayttavatkd meidan oikeutetut
perusteemme sinun vastustamisesi perusteet.

10.5 Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Silté osin kuin olet itse toimittanut henkiltietosi rekisterinpitajalle esimerkiksi lomakkeella,
sinulla on oikeus saada kyseiset henkildtiedot jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa sekd oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle, niiltd osin kuin olemme kasitelleet henkildtietojasi automaattisesti ja
kasittely perustuu joko suostumukseesi tai henkildtietojesi kasittely on tarpeen sopimuksen
taytantoon panemiseksi.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen rajoittuu menettelyyn, joka ei vaikuta haitallisesti
muiden oikeuksiin tai vapauksiin. Sinulla ei ole oikeutta siirtda tietoja jarjestelmasta toiseen,
jos kyseisia henkildtietoja kasitelladn meidan oikeutetun etumme perusteella.

11 OIKEUS VASTUSTAA HENKILOTIETOJEN KASITTELYA

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen
tilanteeseesi liittyvalla perusteella, jos kasittelylle ei ole olemassa perusteltua syyta.

Lisaksi sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya suoramarkkinointitarkoituksiin.
Suoramarkkinointia tai suoramarkkinointitarkoituksessa suoritettua henkiltietojen kasittelya
ei saa enaa suorittaa tdman vastustamisoikeuden kayttamisen jalkeen.
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12 OIKEUS TEHDA VALITUS VALVONTAVIRANOMAISELLE

Sinulla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkilotietojesi kasittelyssa on loukattu tietosuojalainsdadantoon ja erityisesti tietosuoja-
asetukseen perustuvia oikeuksiasi.

13 MITEN HUOLEHDIMME HENKILOTIETOJESI TURVALLISUUDESTA?
Henkildtietojen asianmukainen suojaaminen on meille darimmaisen tarkeaa. Keradmme
tiedot tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla
suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa tiloissa
ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkil6t.

Paasy henkilotietoihin edellyttda tietokannan paakayttadjan myontamaa kayttajatunnusta.

Paakayttaja maarittaa myos kayttajalle myonnettavan kayttooikeustason. Lisaksi olemme
sopimuksellisin keinoin huolehtineet siita, ettd henkildtietoja lukuumme késitteleva
palveluntarjoaja on sitoutunut henkilotietojen suojaamiseen myos omien tyontekijoidensa
toimien osalta.



